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记者从椒江区环保分局了解到，自 3 月
25 日起全面启动环保“最多跑一次”微信申
报，截至目前，已有台州市安赉金属表面处理
有限公司、台州峰源管业科技有限公司在进
行审批申报工作。

“工作人员在后台审核通过后，会发送短
信告知企业法人于 3 天内携带原件到办事窗
口领取批复，如果企业没有时间，也可以通过
快递邮寄的方式送达。”椒江区行政服务中心
副主任兰波告诉记者，为了实现“业主审批不
出企”的目标，区环保局还积极主动上门服务
指导，帮助企业解决分析审批、日常管理上存
在的困难。对重大项目采取一次性联合告知
方式，将各类事项办理的标准、条件、国家强
制性规定整合同步告知业主，让企业和群众

“少跑腿、快办事”。
“实现‘最多跑一次’减法最好的方式就

是 打 造 信 息 共 享 平 台 ，将 互 联 网 技 术 融 入
政 府 服 务 中 ，通 过 一 次 性 告 知 标 准 化 、审
批 流 程 电 子 化 、服 务 评 价 多 样 化 ，形 成 各
项 便 民 服 务 机 制 ，从 而 倒 逼 网 络 建 设 ，完
善政务信息。”椒江区环保分局局长徐明初
表示。

徐明初告诉记者，他们局结合企业实际
情况，针对不同类型的审批事项分类施策，推
行豁免环评审批、网上在线备案、精简环评内
容、调整审批方式、全程高效管理、同步验收
备案等改革措施，最大限度实现服务流程简
化，政府审批权力全面“瘦身”。

据了解，全区自 2 月起开始“最多跑一
次”事项梳理上报后，区环保分局已明确包括
登记表备案、报告表审批、报告书审批、辐射
安全许可、辐射验收申请、排污申报登记等

“最多跑一次”事项 13项。

环评审批跑出便民新速度
椒江环保推出微信审批服务平台，企业通过手机就能完成环评报批
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辽宁省沈阳市
“爱心有约”公益团
队与沈阳猛禽救助
中心和七彩画室日
前联合举办猛禽放
飞 公 益 活 动 。 110
名爱心志愿者在陨
石山，将救助的秃
鹫、雕鸮、大鵟放归
自然。
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◆本报通讯员王雯 於静 记者晏利扬

跑断腿、磨破嘴，打不完的电话，盖不尽的公章……“一直在路
上”曾是群众和企业办事的真实写照。如何简政放权、优化服务，
实现企业减负和政府减责的双赢？

浙江省台州市椒江区环保分局日前率先在“椒江环保”微
信公众号平台推出了“行政审批项目”系统，通过在线审批、在
线咨询、动态查询、定时提醒等服务新模式，让企业通过手机
就能完成环评报批程序，最终只需要带齐相关材料原件跑一
次，就可以顺利拿到环评批复。

“企业以前申报项目，至少要跑
环保局五六次，甚至十几次。现在
报批项目或企业办事都可以通过手
机完成，只需要跑一次就能拿到批
复文件，这在过去是难以想象的。”
日 前 ，台 州 市 出 新 镀 业 有 限 公 司
需 要 新 增 金 属 表 面 处 理 项 目 ，在
花费仅仅一个小时，通过“椒江环
保”微信公众号提交环评报告书等
资料后，公司董事长丘文伟由衷地
感叹。

“比起走流程，我们更愿意把精
力和时间用在产品研发创新和搞好
企业的环保工作上。”丘文伟告诉
记者。

除了企业新项目要经历一系列
审批手续，凡涉及企业生产工艺改
进、改造，或是生产设备的再提升、
调整，也必须重新履行相关审批，这
些流程势必会影响到企业的运行。

如 何 让 群 众 不 跑 ，让“ 数 据 ”
跑？椒江区环保分局紧跟“指尖革
命”的时代步伐，创建“最多跑一次”
手机微信，实现掌上申报、材料审核
和行政审批全过程。

通过“椒江环保”微信公众号，
办事人员只需点击“最多跑一次”内
所需申报的事项，即可通过简单的
操作规程，按照指示和模版提供相
应的材料后，点击提交后就完成了
申报工作。身份证、承诺书、委托书
等文件经一次认证后，申报新项目
时无需再次提交。

对 业 务 审 批 科 室 工 作 人 员 而
言，可以实现掌上实时跟踪、实时咨
询、实时沟通、实时指导。

环保行政审批从服务、政策、制
度到全方位的改革，带给群众、企
业、政府共赢的局面，跑出便民新
速度。

伴随着审批手续的简化，环保监管力度
也在加强。

“几年前申报环评审批项目，委托了中介
后经常打电话催，打一下动一下，3 个月还见
不到环评报告的影子。现在好了，审批相关
的中介服务都有时限，中介主动打电话沟通，
行政服务中心全程监管，确实省心。”在对行
政审批“瘦身”点赞的同时，提起最近环评第
三方机构的服务，丘文伟显得特别满意。

“虽然审批是简单了，但监管却比以往严
格，并且更有威慑力了。”徐明初告诉记者，第
三方中介是政府与企业之间沟通的桥梁，相
当于“他帮大家跑”，可以在优化服务中充分
发挥力量。然而，环评机构资质参差不齐已

逐渐成为影响环评质量的重要因素。
对此，区环保分局不断加强建设项目环

境影响评价行业的监管力度，对第三方机构
管理规范性、服务质量和信用等级评定等情
况进行日常考核，对在服务过程中不负责任
或者弄虚作假，致使环评文件、监测结论失实
的，进行通报批评。视情实施服务等级、区域
等方面的限制，甚至暂停、取消资质，推进形
成公开公平、竞争有序、服务高效的中介服务
市场。

同时，建立专属项目审批服务，通过第三
方机构实时服务指导业主，各审批部门工作
人员和业主、中介机构同时在线，及时协调解
决审批中的问题。

本报记者潘骞 通讯员雷
百琰合肥报道 安徽省日前召
开中央环保督察整改工作推进
会，部署做好环保督察整改以
及 配 合 中 央 环 保 督 察 等 工
作 。 安 徽 省 副 省 长 、省 协 调
联 络 组 常 务 副 组 长 张 曙 光 主
持会议并讲话，要求各地、各
部门不折不扣地完成好督察整
改工作。

张曙光要求，一要严格按
要 求 做 好 中 央 环 保 督 察 转
办 问 题 整 改 工 作 。截至 5 月
1 日中午，中央环保督察组已
向 安 徽 省 转 办 3 批 次 207 件
信 访 投 诉 问 题 ，省 协 调 联 络
组 均 立 即 向 涉 及 的 16 个 市
委、市政府进行了交办，要求
务 必 于 7 日内书面 报 告 整 改
落 实 情 况 ，并 通 过 媒 体向社
会公布。

二要抓紧做好 省 级 环 保
督 察 整 改 工 作 。 对 去 年 以 来
安徽省开展的两批 11 个市省

级 环 保 督 察 发 现 的 各 类 环 境
问 题 线 索 、日 常 环 保 检 查 下
达 的 监 察 通 知 和 5 个 饮 用 水
水 源 地 保 护 问 题 ，要 对 照 清
单 ，建 立 台 账 ，挂 图 作 战 ，明
确 整 改 时 间 表 、路 线 图 和 责
任 人 ，加 快推进整改，尽快改
出成效。

三要立即组织开展第三批
省级环保督察。抓紧组织力量
对淮北、马鞍山、铜陵、池州、黄
山 5 市开展第三批省级环保督
察，确保 5 月底前实现省级环
保督察全覆盖。

四要做好信息公开工作。
五要精心准备有关材料。

要以问题为导向，对环保工作
存在的问题，不遮不掩、实事求
是。

六 要 进 一 步 强 化 工 作 责
任。对各市环保督察整改完成
情况，将依据《突出环境问题整
改核查考核暂行办法》进行严
格考核问责。

本报记者周迎久 张铭贤
石家庄报道 河北省委副书记
李干杰日前出席河 北 省 大 气
污 染 综 合 治 理 培 训 班 结 业 式
并 作 辅 导 报 告 ，强 调 要 深 刻
认 识 做 好 大 气 污 染 综 合 治 理
工 作 的 极 端 重 要 性 和 紧 迫
性 ，从 自 己 做 起 、精 准 发 力 ，
以 决 战 决 胜 姿 态 抓 好 大 气 污
染综合治理。

河北省副省长李谦主持结
业式。

李干杰强调，要坚持好“五
条原则”，即坚持生态优先、绿
色发展，坚持规划引领、统筹推
进，坚持标本兼治、重在治本，
坚持全面部署、突出重点，坚
持 持 续 用 力 、久 久 为 功 。 要
贯 彻 好“ 三 个 治 霾 ”，即 科 学
治 霾 、协 同 治 霾 、铁 腕 治 霾 ，
坚持问题导向、精准施策，搞
好区域协同、城乡协同、部门
协 同 、社 会 协 同 ，严 格 执 法 、

严 格 监 察 、严 格 管 理 。 要 把
控 好“ 三 个 关 键 ”，即 真 、实 、
快 ，数 据 要 真 、监 管 要 真 、叫
板 要 真 ，任 务 要 实 、措 施 要
实 、责 任 要 实 ，部 署 要 快 、推
进 要 快 、见 效 要 快 ；突 出 好

“三个重点”，即重点领域、重
点 时 段 、重 点 区 域 ；完 善 好

“ 三 个 机 制 ”，即 联 防 联控、应
急响应、资金筹措机制；落实好

“三个保障”，即清单制台账式
管理、科学有效的监测体系、完
善有力的监察体系。

李干杰要求，当前，河北大
气 污 染 综 合 治 理 要 着 力 抓 好

“七个专项行动”，即农村清洁
供暖集中攻坚、燃煤小锅炉集
中整治、“小散乱污”企业集中
整治、劣质煤流通集中整治、不
达标车辆集中整治、扬尘污染
集中整治、露天矿山集中整治
等行动，坚决打一场漂亮的蓝
天保卫战。

本报通讯员张厚美 蒲洪旭
广元报道 记者从四川省广元市
应急指挥中心获悉，截至 5 月 6 日
21 时，西湾水厂水源地水质铊元
素浓度已稳定达到国家地表水环
境质量标准，上游无新增污染物，
嘉陵江流域水质趋于稳定，符合
供水条件。

目前，公安、环保部门全力抓
紧排查污染源。

据了解，5 月 5 日 18 时，嘉陵
江入川断面水质出现异常，广元
市西湾水厂水源地水质铊元素超
标 4.6倍。

得 知 情 况 后 ，广 元 市 委 书
记 王 菲 第 一 时 间 作 出 指 示 ，要
求 加 大 监 测 力 度 ，迅 速 做 好 应
急 供 水 准 备 工 作 ，务 必 确 保 沿
线群众饮水安全。广元市委副
书 记 、市 长 邹 自 景 第 一 时 间 赶
赴 西 湾 水 厂 ，一 线 指 挥 现 场
处置。

邹自景要求，一要严密监测
入川断面、水厂进水口、末梢水的
水质。二要立即将事情始末，向
四 川 省 环 保 厅 、环 境 保 护 部 报
告。三要安排足够的力量继续监
测，持续向公众发布最新信息，
保障市民知情权。

据了解，发现水质异常后，广
元及时停 用 西 湾 水 厂 供 水 ，并
连 夜 召 开 紧 急 会 议 研 究 部 署 ，
采取净水处理、泄洪、加密监测
等 应 急 措 施 ，启 动 可 实 现 日 产
3 万 ~4 万 吨 的 城 市 应 急 供 水 。
同 时 ，从 5 月 6 日 8 时 起 调 动 送
水 车 ，对 部 分 供 水 不 足 区 域 实
施 送 水 服务，全力保障市民生活
用水。

安徽部署推进督察整改
明确整改时间表、路线图和责任人

李干杰给河北干部做辅导报告时强调
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推行“互联网+”政务服务 打造掌上办事窗口

实行政府权力减法模式 以权力“瘦身”换服务“强身”

落实简政放权审批制度改革 加强第三方机构监管

上接一版

压力之下，解决问题思路打开了——
从容易解决的问题入手。垃圾堆放不合理、扬尘防控不

到位、畜禽养殖治污设施不完善等，处理起来难度较小，第一
时间予以整改。

从群众身边的问题入手。噪声扰民、餐饮油烟扰民、变电
站设置不合理、小区周边废气废水直排等，长期困扰群众，重
点予以整改。

从举 报 较 多 的 问 题 入 手 。 有 些 案 件 ，多 方 举 报 ，长 期
举 报 ，始 终 得 不 到 解 决 ，成 为“ 老 大 难 ”，通 过 这 次 环 保 督
察，也要重点关注。

信息一公开，整改快了

压力之下，7 省市在思考：中央高度关注的问题如何破
解？群众反映强烈的问题如何整改？

压力之下，7 省市在思考：问题产生的根源在哪？长期得

不到解决的症结在哪？解决问题的长效机制在哪？
接受中央环保督察，提供了破题契机。
山西抓紧推进省级环保督察，5 月开始对忻州、晋中、吕梁

三 市 开 展 省 级 环 保 督 察 ，与 中 央 环 保 督 察 结 合 起 来 ，交 叉
进行。

湖南省专门设立整改督办专项工作组，由省纪委牵头，赴
各市州进行巡回督导，重点督导、督办问题整改及责任追究落
实情况。

贵州省决定开展十大行业治污减排全面排放达标专项行
动 ，按 属 地 原 则 由 市（州）党 委 政 府 主 要 负 责 人 包 干 ，限 期
整改。

……
在信息公开的压力之下，天津、山西、辽宁、安徽、福建、湖

南、贵州整改进程明显加快，问责力度不断加大。
在天津，截至 5 月 7 日，督察组接听举报电话 1123 个，收到

来信 57封，已办结 5批 159件。
在山西，截至 5 月 6 日，督察组接听举报电话 705 个，收到

来信 81封，转办 8批 605件投诉，地方已办结两批 86件。

在 辽 宁 ，截 至 5 月 5 日 ，督 察 组 已 转 办 10 批 992 件 投
诉 ，交 办 的 前 两 批 149 件 信 访 投 诉 问 题 已 办 结 134 件 ，114
人被问责。

在安徽，截至5月7日，已办结168件，责令整改542家，立案处
罚 134家，立案侦查 4起，行拘 7 人，刑拘 3 人，约谈 160 人，问责
65人。

在福建，截至 5 月 7 日，督察组转办的前四批共 213 件案件
已经全部办结。

在湖南，截至 5 月 5 日，已办结 175 件，责令整改 1092 家，
立案处罚 286 起，立案侦查 32 起，行拘 28 人，刑拘 6 人，问责 36
人，约谈 168人。

在贵州，截至 5 月 6 日晚 8 时，督察组累计转办 1187 件（实
际交办 1189 件）投诉问题，已办结 843 件，约谈 368 人，问责 61
人，行拘 6人。

“动起来了”，这是很多领导干部的共同感受；
“改起来了”，这是广大人民群众的切身体会。
（岳跃国 刘晓星 原二军 童克难 霍桃 谢佳沥 张蕊共同

采写）


