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扎实推进环境宣教工作取得新进展
——14省（区、市）2017 年环境宣教工作督导调研报告

2017年环境保护部宣教工作督导组

为宣传贯彻党的十九大精神，落实《环境保护部党组关于学习宣传贯彻党的十九
大精神“五大活动”方案》要求，了解各地环境宣传教育工作进展情况，进一步整合环
境宣教资源，环境保护部日前组成7个督导组，赴内蒙古、吉林、黑龙江、上海、湖北、
湖南、广东、广西、四川、贵州、云南、甘肃、宁夏、新疆14个省（区、市），开展2017年环
保系统宣教任务完成情况调研督导。

总体来看，14省（区、市）克服了时间紧、任务重、人员及经费不足等诸多困难，
2017年环境宣教工作服务大局持续推进，如例行新闻发布工作相继开展，国家、省
级、地市级新媒体矩阵基本形成，省级第一批向公众开放环保设施名单公布，社会宣
传教育主题突出、特色鲜明，宣教产品类型丰富，环保社会组织有序健康发展等。面
对当前环保工作新形势新任务新要求，各省环境宣教工作还需在不断提升思想认识、
加强组织保障、创新方法途径等方面加大推进力度。

宣教工作开展情况1
按照《关于进一步加强环境信息发布工

作的通知》有关要求，14 省（区、市）均设立
了专职新闻发言人，并围绕环保中心工作和
重点任务、突发环境事件、环境热点等，对外

发布环境信息。四川、湖南、新疆等地相继
出台了例行新闻发布政策，湖北制定了例行
新闻发布会和例行在线访谈的双平台信息
发布模式等。

省级环保系统新媒体矩阵基本形成。
截至 2017 年年底，14 省（区、市）均建立起以
省级微博微信为核心，地市级环保部门配合
联动的新媒体矩阵，并派专人运营管理。广
东、广西、云南、四川、黑龙江等省市“双微”
还进驻“企鹅号”“头条号”“网易号”“一点
号”“澎湃问政”等，扩大信息发布渠道。多
省市利用新媒体平台，与网民展开线上互
动，回复公众关心的热点话题、政策法规等

内容，加大政府信息公开力度。
新媒体产品开发制作种类多样。14 省

（区、市）发挥新媒体优势，创新宣传手段，开
发了微电影、微视频、微动画、H5、图说及宣
传片等种类丰富的宣传形式。2017 年，上
海积极与看看新闻网、上观新闻等门户网站
合作，探索开展网络环保专题，制作环保短
视频，并开发图说系列。新疆开发了环保音
乐 MTV《家园》。

由于前期工作基础不同，再加上地域限
制条件，各省对于 4 类设施向公众开放的工
作开展时间和开展程度不尽相同，既有环境
日期间省市区各级统一部署的开放日，也有
结合各地各类主题活动向公众开放。

2017 年，在环境保护部、住建部联合下
发的《关于推进环保设施和城市污水垃圾处

理设施向公众开放的指导意见》推动下，14
省（区、市）均公布了省级层面第一批向公众
开放的环保设施名录，并制定相关措施和方
案，明确了开放牵头单位、设施类型、开放频
次和时间表。如黑龙江省选取多家先期开
放单位，其中省环境监测中心站成立 7 个工
作组，针对不同公众需求进行解答。

14 省（区、市）均高度重视环保社会组
织的有序发展，通过采取培训交流、定期座
谈、加强沟通、主动服务等方式，扶持环保社
会组织健康发展。如湖北省不断完善以座
谈、培训、项目合作为核心的协调沟通活动

机制，加强与社会组织的沟通。广东牵头建
立了环保社会组织“月分享，越快乐”沟通机
制，并启动“绿伙伴”公益行动计划，推动珠
三角 16 家组织和粤东西北 10 家组织建立结
对帮扶机制。

2017年宣教工作督导组名单

杨小玲、何家振、赵莹、沈建、闫世东、白志军、于绪
文、孟蝶、杨玉玲、李东、黄瀞漪、孙钰、张蔾蔾、赵闪闪、
范青东

依托“六五”环境日等重大环境节日，14
省（区、市）纷纷开展特色鲜明、主题突出的
系列活动，同时设计折页、海报等宣传品向
公众发放，制作并投放环保科普片、动画片、
形象片等宣传片。广西在环境日活动中新
增爱心小屋旧衣服回收循环利用活动，邀请
企业和公益组织共同参与，实现爱心公益与
环保再生产业互助。云南在云南广播电台
开设“环保之声”“关注绿色”“环保一分钟”
等环保宣传栏目。内蒙古在环境日期间共

组织开展纪念活动 200 余场，直接参加人员
达 20 余万人；向全区 2700 万手机用户发送
环境日主题公益短信，有效扩大社会影响
力。哈尔滨市依托“生态文明教育展馆”，推
行《哈尔滨市环境教育办法》，开展系列“保
护绿水青山”“城市环保方程式”等生态体验
教育活动，引导市民和学生广泛参与公益宣
传活动。新疆在《新疆维吾尔自治区环境保
护条例》中以地方规章形式明确“每年 6 月
为新疆环境教育月”。

环境宣教工作中
存在的问题2

例行新闻发布工作需要进一步落实。14 省（区、
市）中，仍有超过一半省份例行新闻发布未能有效落
实，召开频次不足、形式不统一等问题仍然存在。此
外，新闻发布在设置议题、主动发布环境信息、回应社
会关切等方面尚缺乏主动性和积极性。

新媒体矩阵建设力度有待加大。14 省新媒体矩
阵建设区域发展不平衡现象明显，东部地区好于西部
地区、省会城市好于其他城市。由于新媒体矩阵建设
起步时间不一，工作基础较弱，策划宣传能力不足等原
因，与“上下联动，同频共振”的目标尚有距离。

公众开放常态化、规范化机制有待完善。环保设
施公众开放的宣传力度不够，开放对象、手段、内容还
不够宽泛，影响力不足。各地环境监测设施开放工作
较为规范，但企业自主开放意识不足，缺乏相应的责任
担当。部分省市公众开放的管理机制不完善。

环境宣传活动主题、主体不够突出。部分省份存
在开展环境宣传活动时主题发散、主体不明情况，未能
主动有效围绕宣教中心工作设置相关活动，导致创新
不足、主线不突出。

环境宣教工作基础保障薄弱。调研中，14 省（区、
市）普遍反映基层环境宣教工作基础保障薄弱，存在机
构不全、编制不够、经费不足、专业欠缺等难题。有些
省份环境宣教工作职能尚未独立出来；部分省市宣教
专项经费不足，设备设施不到位；环境宣教人员普遍缺
乏新闻宣传的专业化系统化培训等，都影响了环境宣
教工作的整体推进和成效。

下一步工作建议3
通过调研督导，14 省（区、市）对环境宣教工作提

出了如下意见与建议：

（一）强化顶层设计，明确环境宣教工作定位。环
保靠宣教起家，也要靠宣教巩固成果。建议适时出台
相关政策文件，更加明确宣教工作的主体定位，进一步
推动基层环境宣教工作发展，真正发挥其专长和作用。

（二）多手段加强能力建设，打造专业化环境宣教
队伍。建立交流培训和激励机制，为各地提供更多业
务指导。定期举行如宣教工作研讨班、新闻发言人培
训班、新媒体工作培训班等业务培训及交流活动。加
强市县一级宣教队伍建设、干部配备、硬件设施建设
等，切实提高基层环境宣教部门的业务素质和水平。

（三）加强对新媒体矩阵建设的指导，提升整体能
力。建议推动完善部、省、市三级联动网络，完善新媒
体平台信息发布机制，实现重大问题回应及时、信息共
建共享、快速有效、上下联动、同频共振的传播格局。

（四）推动例行新闻发布制度深入落实。强化对例
行新闻发布工作的认识，加强省级关于例行发布工作
的指导，提高其主动设置议题、及时回应社会关切等方
面的能力。推动各地新闻发布更加规范化、制度化，加
强全系统新闻发言人矩阵建设，公布各省（区、市）环保
部门新闻发言人名单。

（五）推动环保设施公众开放常态化、标准化、制度
化。加强对开发设施场所的指导和管理，加强公众开
放单位的交流学习，加强已开放场所的抽检评估、档案
管理等工作，以强化环保公众开放工作规范化发展。

（六）建立宣教工作督导激励机制。建立激励机
制，对宣教工作好的做法、经验予以推广，树立宣教工
作领域的典型，鼓励宣教系统积极创新手段，不断提高
宣教工作水平和实效。

本报记者孙秀英海口报道 海
南省 2018 年将全面落实国务院批
准的中央环保督察整改方案，按轻
重缓急有序加快推进整改，并推进
落实整改“销号”，全过程跟踪每
一个问题办理工作。

截至目前，全省中央环保督察
组交办的 2358 件投诉举报件，已
办结 2096 件，办结率达 88.89%；责
令整改 1793 家单位，立案处罚 648
家单位，罚款金额共计 3922 万元；
立案侦查 19 起，拘留 49 人；约谈
416人，问责 295人。

据悉，2018 年，海南将把环保
督察反馈意见整改作为一项重大
政治任务、重大民生工程、重大发

展问题来抓，全力抓好每一个问题
整改。发挥省和市县整改工作领
导小组的作用，推动党委政府及有
关部门“一把手”履行好第一责任
人职责。

整改过程中，海南将严格督查
督办和问责。全面落实中央督察
组“每月一调度、一督办、一通报”
要求，全过程跟踪每一个问题整
改；将按照“见人见事见责任”的原
则，严肃责任追究。

开展环保督察整改“回头看”，
也是2018年落实督察整改工作的一
大任务。海南将严防问题反弹，确保
整改成效的长期性。完善环境保护
长效监管机制，加大环境执法力度。

本报记者崔万杰银川报道
2017 年 10 月以来，面对大气环境质
量变差、水环境质量考核全国排名
最后等严峻形势，宁夏回族自治区
认真贯彻落实中央和自治区的决策
部署，环境质量趋稳向好。

自 治 区 环 保 厅 的 数 据 显 示 ，
2017 年，黄河宁夏段Ⅱ类优水质比
例为 100%，首次实现了出入境均达
到Ⅱ类优水质的历史性突破。

在水污染防治方面，全区完成
了 6 条入黄排水沟和 12 条黑臭水体
的综合整治，封堵涉水企业直排口
45 个，33 座城镇和 31 个工业园区按
要求建设污水处理设施，划定畜禽
禁养区 254 个；地表水达到或好于
Ⅲ类水体比例达到国家考核要求。

在大气污染防治方面，宁夏自
治区共淘汰燃煤锅炉 1640 台、黄标
车和老旧车 47233 辆，完成 280 个大
气污染治理项目，火电机组超低排
放改造 11 台 370 万千瓦，完成 655
座加油站油气回收改造，对银川市
永宁县 3 家生物制药企业实行了停
产整治。

特别是 2017年后 3个月，宁夏自
治区大气污染防治攻坚行动取得成
效，全区优良天数同比增加 13天，重
污染天气减少 8 天，PM10、PM2.5平均
浓度同比分别下降11.7%、23.0%。

本报记者张铭贤石家庄报道 产业
结构偏重是造成河北大气污染严重的
根本原因之一，为着力推动产业转型升
级，河北将制定去产能三年行动计划，
今年将压减钢铁产能 1000 万吨以上、
煤 炭 1062 万 吨 、水 泥 100 万 吨 、焦 炭
500 万吨、平板玻璃 500 万重量箱、火电
50万千瓦，钢铁“僵尸企业”全部出清。

为治理大气污染，从2013年起，河北
以化解钢铁产能为“牛鼻子”，开始实施

“6643”工程。5年来，河北超额完成目标
任务，累计压减炼钢产能6993万吨、炼铁
产能 6442 万吨、水泥 7057 万吨、平板玻

璃 7173万重量箱，压减煤炭消费量 4400
万吨。持续推进产业结构调整和能源结
构调整，推动河北省大气环境质量明显改
善。2017年，河北省各设区市 PM2.5年平
均浓度较 2013 年下降 39.8%，超额完成

《大气污染防治行动计划》任务。
此外，为加大污染治理力度，今年

河北省级财政资金将向八大重点领域
倾 斜 ，其 中 强 化 生 态 治 理 ，安 排 资 金
103 亿元，同比增长 43.1%。安排大气
污染防治资金 49.3 亿元；具体来看，安
排水污染防治 4 亿元，统筹流域治理，
加强入河排污监管和河流断面监测。

河北将制定去产能三年行动计划
今年压减钢铁产能1000万吨

本报记者吴殿峰哈尔滨报道 为贯
彻落实《黑龙江省 2017~2018 年供暖季
大气污染综合治理攻坚行动方案》，保
障 2018 年春节期间哈尔滨市环境空气
质量，黑龙江省和哈尔滨市环保部门近
期对大型排烟企业进行了抽查。

2 月 9 日 21 时许，黑龙江省环保厅
联合哈尔滨市环保局，对哈尔滨市两家
企业展开了突击检查。执法人员发现，
两家企业烟气分析系统站房均存在不
同程度的问题。

当天夜查首站，执法人员来到哈尔
滨物业供热集团华能集中供热有限公
司。执法人员发现，这家公司一期一号

烟气分析系统站房的电脑系统参数设
置与公示板标准不一致。哈尔滨物业
供热集团华能集中供热有限公司环保部
经理杨晓峰表示，烟气的整体排放符合环
保部门要求的标准，电脑参数与公示版数
值有差别，是工作人员的疏忽造成的。

随后，执法人员来到哈药集团制药
总厂。在该厂烟气分析系统站房附近，执
法人员发现，周边煤尘堆积，近 1个月检
查日志缺失，现场还有一些不规范情况，
省环境监察局督促地方环保部门，要求企
业限期整改。哈药集团制药总厂能源管
理部部长于欣表示，下一步将加强卫生管
理，争取10日内整改完毕。

辽宁今年计划拆除锅炉2500台
11条重污染河流年内销号

本报见习记者张茉沈阳报道
辽宁省今年将以落实中央环保督
察反馈意见整改为重点，全面推进
环保突出问题整改落实，力争使全
省 环 境 空 气 质 量 达 标 率 不 低 于
75.2%，对 11 条重污染河流实施销
号，坚决打好污染防治攻坚战。

今年，辽宁省继续咬定燃煤小
锅炉拆除、冒黑烟车辆综合整治、
秸秆禁烧不放松，全省计划拆除燃
煤小锅炉 2503 台，在全部淘汰建
成区小锅炉的基础上，全面淘汰工
业园区和县域建成区 10 吨及以下
燃煤小锅炉。还将对拆除的小锅
炉开展“回头看”，发现应该拆未拆
的立即组织拆除。同时，辽宁省还

将继续推进燃煤电厂超低排放改
造，启动钢铁行业超低排放改造，
在重点区域实施大气污染物特别
排放限值。

在水污染防治方面，今年辽宁
省将实施重污染河流根治行动、城
市黑臭水体歼灭行动和饮用水安
全保障行动。计划用 3 年时间，根
治全省重污染河流。今年将对 11
条重污染河流实施销号，全面排
查、封堵、取缔违法入河排污口。
同时，继续完成 5 条城市建成区黑
臭水体整治，完成 18 个城镇污水
处理厂提标改造任务，完成全省饮
用水水源地保护区内 148 个违法
建筑和排污口集中清理任务。
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巩固中央督察成效

落实反馈整改意见

浙江省台州市建立河道警长制，要求每周工作巡查，发现问题及时报告“河长”或责任单位处理。
近日，担任河道警长的台州市金清边防派出所官兵赶往金清大港五丰闸河段巡查河道水质情况，清理
河道杂物。

中国日报图片网供图

推动社会组织健康发展方面

环保设施和城市污水垃圾处理设施向公众开放方面

环保新媒体建设方面

例行新闻发布方面

海南落实督察整改销号制
全过程跟踪每一个问题办理

黑龙江两级环保部门夜查排烟企业
两家企业烟气分析系统站房均存在问题

北京市环境保护监测中心数据显示，2018 年除夕夜间，北京市 PM2.5平均浓度
为 201 微克/立方米，浓度改善及降幅均显著。此前，北京市通过关于修改《北京市
烟花爆竹安全管理规定》的决定，将五环路以内区域(含五环路)由“限制燃放区域”
调整为“禁止燃放区域”。图为北京市环保局环境监测中心首席预报员近日会商
研判空气质量数据。 本报记者邓佳摄


